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Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserer Website.

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlasslich
Ihres Besuchs auf unserer Website ist uns ein wichtiges Anliegen. lhre Daten werden im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften geschutzt.

Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit und lesen Sie die nachstehenden Informationen. Diese
geben lhnen dartiber Auskunft, wie wir mit Ihren personlichen Daten umgehen, wie und zu welchem
Zweck diese Daten verwendet werden, an wen wir diese Daten weitergeben und wie wir Ihre personli-
chen Daten schitzen.

Ihre Personlichkeitsrechte haben bei uns hdchste Prioritat und wir bemiihen uns nach besten Kraften,
diese Rechte zu schitzen und zu gewahrleisten.

Verantwortlicher fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne der Europai-
schen Datenschutz-Grundverordnung ist:

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.
Wilhelmstrafle 7

30171 Hannover

Telefon: 0511 8114-0

E-Mail: info@awo-hannover.de

Datenschutzbeauftragter
Bei Fragen zum Datenschutz steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter S-CON GmbH & Co. KG,
PodbielskistralRe 386, 30659 Hannover gerne zur Verflgung (datenschutzteam300@s-con.de).

Erhebung und Verarbeitung von Daten

Jeder Zugriff auf unsere Website und jeder Abruf einer auf der Website hinterlegten Datei wird proto-
kolliert. Die Speicherung dient internen systembezogenen und statistischen Zwecken.

Protokolliert werden:

Name der abgerufenen Datei,

Datum und Uhrzeit des Abrufs,

Ubertragene Datenmenge,

Meldung uber erfolgreichen Abruf,
verwendetes Betriebssystem,

Browser und Browsertyp,

die Internetseite, von der weitergeleitet wurde,
der Internet-Service-Provider,

besuchte Seiten und

anfragende Domain.

Zusatzlich werden die IP-Adressen der anfragenden Rechner protokolliert. Der Verantwortliche zieht
allerdings keine Rickschlisse auf eine Person.

Diese Daten werden lediglich dafiir bendtigt, um die Inhalte unserer Website richtig anzeigen zu kdn-
nen, um die Inhalte dauerhaft fir Sie zu optimieren sowie zur Unterstiitzung von strafrechtlichen Ver-
folgungen im Falle von Hackerangriffen. Die Daten werden auf Grundlage unseres berechtigten Inte-
resses gemaf Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f) DSGVO verarbeitet. Die Verarbeitung der Daten ist flir den
Betrieb der Webseite erforderlich.

Die Daten werden gespeichert, solange sie zur Zweckerfillung bendtigt werden und anschlieend au-
tomatisch gelodscht.

Betroffenenrechte
GemaR Art. 15 DSGVO steht Ihnen ein Recht auf Auskunft Uber die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten zu.
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Darlber hinaus steht es lhnen frei, lhre Rechte auf Berichtigung, Léschung oder, sofern das Loschen
nicht moglich ist, auf Einschrankung der Verarbeitung und auf Datentbertragbarkeit gemaf der Artikel
16-18, 20 DSGVO geltend zu machen. Sollten Sie dieses Recht in Anspruch nehmen wollen, so wen-
den Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten.

Weiterhin steht Ihnen das Recht zu, sich jederzeit bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu beschwe-
ren. Sollten Sie der Meinung sein, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht unter
Einhaltung der Datenschutzgesetze erfolgt, wiirden wir Sie hoéflich darum bitten, sich mit unserem Da-
tenschutzbeauftragten in Kontakt zu setzen.

Des Weiteren haben Sie das Recht, jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
widersprechen.

Schutz der gespeicherten Daten

Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmaflinahmen ein, um Ihre uns zur Verfligung
gestellten personenbezogenen Daten vor Manipulation, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff unbe-
rechtigter Personen zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmalinahmen werden entsprechend dem Stand
der Technik fortlaufend verbessert und angepasst. Es ist nicht auszuschlieRen, dass von lhnen unver-
schliisselt tibermittelte Daten von Dritten wahren der Ubermittlung eingesehen werden kénnen. Es
wird darauf hingewiesen, dass hinsichtlich der Datenlbertragung Utber das Internet (z. B. bei der Kom-
munikation per E-Mail) keine abschlieRend sichere Ubertragung garantiert werden kann. Empfindliche
Daten sollten daher entweder gar nicht oder nur Uber eine sichere Verbindung (SSL) Uber das Internet
Ubertragen werden.

Minderjahrigenschutz

Die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann nur durch eine volljahrige Person
erteilt werden. Fur Dienste der Informationsgesellschaft ist die Einwilligung eines Kindes ab dem Errei-
chen des sechzehnten Lebensjahres gemaf Art. 8 DSGVO zulassig.

Hosting
Die Inhalte dieser Website werden bei dem folgenden Anbieter gehostet:

Schulmenueplaner.de GmbH, AhornstralRe 44, 09112 Chemnitz

Weitere Details kbénnen Sie der Datenschutzerklarung von schulmenueplaner.de GmbH entnehmen:
https://www.schulmenueplaner.de/datenschutz.html/. Die Verwendung von dem Dienst schulmenue-
planer.de erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse
an einer moglichst zuverlassigen Darstellung unserer Website. Sofern eine entsprechende Einwilli-
gung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlief3lich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zu-
griff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG
umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Weiterhin haben wir einen Vertrag zur Auftragsver-
arbeitung mit dem Anbieter abgeschlossen.

E-Mail-Kontakt und Telefon

Auf unserer Website ist eine Kontaktaufnahme tber die angegebene E-Mail-Adresse moglich. Aul3er-
dem koénnen Sie uns Uber die auf der Website angegebene Telefonnummer kontaktieren. Nehmen Sie
diese Mdglichkeiten wahr, so werden die dabei Ubermittelten personenbezogenen Daten gespeichert
und nur zum Zwecke der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage erhoben und verarbeitet.

Soweit Sie mit uns Kontakt aufnehmen, erteilen Sie lhre Einwilligung fur die Datenverarbeitung gemaf
Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. a) DSGVO.

Bei Nichtbereitstellung ist es uns leider nicht moglich, Ihr Anliegen zu bearbeiten. Eine automatisierte
Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen.

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an externe Dritte erfolgt nicht.
Eine Ubermittlung der von lhnen bereitgestellten personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine
internationale Organisation findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.
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Sie haben das Recht, lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Die Recht-
mafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt unberthrt.

Ihre personenbezogenen Daten, welche Sie uns mitteilen, werden bei uns fur die Dauer der Bearbei-
tung Ihres Anliegens gespeichert bis zum Ablauf der entsprechenden gesetzlichen Fristen aufbewahrt.

Benutzer-Log-In

All Thre personenbezogenen Daten und weiteren Informationen, die Sie uns im Rahmen der Registrie-
rung auf unserer Website sowie innerhalb des Kundenportals mitteilen, werden nur zum Zwecke Ihrer
Registrierung sowie zukinftige Anmeldung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b) DSGVO er-
hoben und verarbeitet. Bei Nichtbereitstellung ist es lhnen leider nicht mdglich, sich auf unserer Web-
seite zu registrieren und das Kundenportal zu nutzen.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen.

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt an den Hosting Dienstleister und seine Un-
terauftragsverarbeiter.

Eine Ubermittlung der von lhnen bereitgestellten personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine
internationale Organisation findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns Uber die Registrierung und in unserem Kundenportal mit-
teilen, werden bei uns gespeichert, bis Sie sich abmelden oder ihr Benutzerkonto I6schen oder 16-
schen lassen sowie ggf. entsprechend einer gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.

Online-Bestellung des Menis

All Ihre personenbezogenen Daten und weiteren Informationen, die Sie uns im Zuge einer Online-Be-
stellung mitteilen, werden nur zum Zwecke der Abwicklung Ihrer Bestellung in unserem Buchungspor-
tal auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b) DSGVO erhoben und verarbeitet. Bei Nichtbereit-
stellung ist es leider nicht moglich, eine Online-Bestellung entgegenzunehmen.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen.

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt an einen lokalen Cateringdienst.
Eine Ubermittlung der von lhnen bereitgestellten personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine
internationale Organisation findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bei einer Online-Bestellung mitteilen, werden bei uns fur
die Dauer des Bestellvorgangs sowie entsprechend der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert
und nach Ablauf dieser Zeit umgehend geldscht bzw. gesperrt.

SEPA-Lastschriftmandat

Ihre Daten werden zum Zweck der Durchfuhrung des SEPA-Lastschriftverfahrens fur Forderungen
aus der Menubestellung aufgrund lhrer Einwilligung in die Datenverarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1
UADbs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet.

Sobald Sie das SEPA-Lastschriftmandat erteilt haben, werden die darin von Ihnen angegebenen per-
sonenbezogenen Daten (Name, Vorname, Adresse, Name und Sitz lhres Kreditinstitutes, IBAN) fur
die Abbuchung der Lastschriftforderungen gespeichert.

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, bis das Lastschriftmandat entzogen
wurde. Dariiber hinaus bitten wir um Beachtung, dass wir ggfs. einer Léschung lhrer personenbezoge-
nen Daten erst nachkommen kdnnen, nachdem die gesetzlichen Aufbewahrungs- bzw. Verjahrungs-
fristen verstrichen sind.

Cookies

Technisch notwendige Cookies (Session Cookies)

Auf unserer Webseite setzen wir technische Cookies ein, um die Website nutzerfreundlicher zu gestal-
ten. Um den vollen Funktionsumfang unseres Internetauftritts zu nutzen, ist es daher aus technischen
Grunden erforderlich, die Session Cookies zuzulassen.
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Zweck der Verwendung solcher Cookies ist, Ihnen die Moglichkeit zu geben, die Website vereinfacht
und benutzerfreundlicher nutzen zu kdnnen. Daher ist es erforderlich, dass der Browser Sie auch
nach einem Seitenwechsel identifizieren kann.

Die Daten werden nicht benutzt, um ein Nutzerprofil von Ihnen zu erstellen. Rechtliche Grundlage fiir
den Einsatz von technischen Cookies ist § 25 Abs. 2 TDDDG. Eine Nutzung der Website ohne Ses-
sion Cookies ist nicht moglich.



